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簡報大綱

★淡江文化
★學務處業務
★觀念改變
★相輔相成
★案例分享



★淡江文化
•四個管理模式的正確搭配與解讀
• TQM
• SDGs、TQM、
淡江文化的完美結合

• OKR是關鍵

簡報者
簡報註解
從實際目標及實行說起，也就我們現在應該有什麼心態及有什麼做法



SDGs、TQM、淡江文化的完美結合
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課程與教學

服務與輔導

研究與產學
Plan

DoCheck

Act

簡報者
簡報註解
重視研究的教學型大學，背後隱含著，我們應是輔導型的大學，這輔導是多元輔導



OKR是關鍵(因為他是方法)

• OKR
• CFR (最容易忽略)
• 持續性績效管理付予生命
• 在活化持續性績效管理中，

OKR是方法是骨骼是筋絡，
CFR是血液付予生命，組織
文化(TQM)給予智慧
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★學務處業務
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★觀念改變
• 輔導是職責
• 學生是最重要的，但老師是最關鍵的
•招生是需要長久經營的
• 想要研究生嗎？
• 您想不到的事半功倍



★相輔相成
• 系學會
• 校園社區服務學習
• 社團指導老師(實質指/輔導)
• 導師、系教官及系主任輔導
• 系主任的角色
• 院系助理的角色



永續經營用心耕耘創造五贏
創新改變
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SDGs

教師是關鍵 學生與行政是資產
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★案例分享





感謝聆聽!
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