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組織簡介
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1954
公共關係室

1980
公共關係組
（秘書處）

1986
畢業生就業輔導組

（秘書處）
2001

校友服務暨資源發展處
• 校友聯絡組
• 募款推動組

1995

大學事務發展處

• 校友聯絡組
• 募款推動組
• 畢業生就業輔導組
（2000併入學務處）

2018
校友服務暨
資源發展處
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人員精簡 辦公地點集中 溝通橋樑 結合校友企業

隨時面對面溝通
即時落實PDCA管理
輕鬆交談、鼓舞士氣

扮演稱職的橋樑角色
連結學校與校友、校友企業
協助各單位推動相關計畫

組織管理

組織管理 組織責任



推行校友服務
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協助辦理
各項校友活動

紀錄
校友喜好、職業等

強化
校友向心力

健全
校友會組織

掌握
優秀校友資源

提供
適宜服務

心 真
行 善
意 美



校友與校友會
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~ 淡江校友遍佈世界各地 ~

33萬人
廣義校友

151個

校友會
總數



校友會組織圖
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輔導成立各校友會
     延伸服務之廣度、深度

輔導建立各校友總會
統合、領導各相關校友會

     協助校友會縱橫向溝通順暢

活用社群軟體
即時傳遞學校活動訊息、校友優秀表現
LINE官方帳號提供不限時、不限地的服務

積極參與校友活動
董事長、校長、副校長、各級主管 8

學校單位

定期舉辦會員大會、理監事會
組織基本運作、活絡情誼

發掘推薦優異校友
卓越校友、傑出系友、金鷹校友

協助母校辦理活動
校慶、春之饗宴、感恩餐會、
新生暨家長座談會等

校友會

校友會運營模式



全方位組織網絡推展校友能量

總會帶領推動、連結校務發展

校友會運營模式

內外橫縱  溝通無礙

無私奉獻  永續發展
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校友會組織特色

無私奉獻
熱情服務

組織多元
效果加乘

內外橫縱
溝通無礙

推動校務
不遺餘力

校友們積極協助
辦理各項活動

2018
世界校友雙年會
千人齊聚母校

各校友總會長
互動融洽

各校友總會
協助母校

辦理各項活動
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永續發展

2006 2008 2014

2023

美國 - 洛杉磯 中國 - 上海

中國 -東莞 台灣 -淡水校園

台灣 - 蘭陽校園 馬來西亞 -吉隆坡

2010 2012

加拿大 –溫哥華

2016

2006年起輪流於各地舉辦「世界校友雙年會」

2018 20262024

印尼 –雅加達 美國 –休士頓 泰國 –曼谷



1996年起，每年8月於各縣市
舉辦「新生暨家長座談會」

每年度舉辦會員大會
全國各縣市校友會齊聚

永續發展

2021 – 嘉義 2022 – 金門

2023 – 台中 2024 – 高雄

桃園場

台東場金門場

新竹場
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永續發展
舉辦會員大會活動

各系所校友會代表同歡

2021 –大河之戀郵輪 2020 –貓空品茶

2023 – 大會活動 2024 – 大會活動

高爾夫球賽

野餐趣

餐車

麻將大賽

舉辦系際盃高爾夫球賽
提供校友會活動補助

13



永續發展

定期  舉辦會員大會
不定期 校友聯誼活動

芝加哥歡慶國慶

專題演講

登山健行

排舞
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籃球友誼賽

讀書會
採果趣

主題派對



永續發展
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Reputation
（聲譽）

Relationships
（聯繫）

Resources
（資源）

Research
（調查）

Teamwork
（團隊）

 募款是全
校工作，
共同提昇
校譽以助
募款推動

 健全校友
會組織

 強化校友
聯絡

 適時傳達
學校及系
所的發展
需求

 分析捐款
金字塔五
類型校友

 依照捐款
金額及目
的勸募

 主管帶領
團隊訂定
募款目標，
研商做法、
沙盤推演

４Ｒ １Ｔ

募款策略



守謙國際會議中心
高教深耕計畫

明確募款目的或標的物

校長指示、全校推動
（校友處專責）

校級募款委員會決定
目標值、策略

全校
募款專案

研討會等活動
獎助學金

明確募款目的或標的物

系主任或所長指示、
全系所推動

系所會議決定目標值、策略

單位
募款專案

募款經驗分享永續發展
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感恩餐會
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永續發展 募款經驗分享

興建工程

守謙國際會議中心
100年 開始勸募
106年 落成啟用

105年
66週年校慶
圓山大飯店
席開50桌

104年
藝術品義賣

109年
70週年校慶
淡水校園
席開80桌

藝輝守謙 感恩餐會



永續發展
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募款經驗分享

2萬磚
870塊

10萬磚
143塊 42塊

100萬磚

統計期間：100～113年7月

會議室認捐 5,633萬5,320 （大型4間+中型11間+同舟廣場）

個人認捐 1億2,277萬3,178 （含徐航健）



永續發展 募款經驗分享

境外生返台住宿補助
募款目標：208萬
募款宣傳：電子郵件、Line群組

募款實施年度
109年9～11月止

目標達成率  139%
小額捐款：65萬（41人次）
大額捐款：225萬（3人次）

限時定額募款專案



永續發展 募款經驗分享



永續發展 募款經驗分享



永續發展

01
 每月捐一點點錢
     經過幾次後
     可累積可觀金額
 逐漸增加捐款意願

02
 持續追蹤捐款流
向，讓贊助人知
道錢的用途、了
解受贈者的感謝

 雙方建立互信

03

建立深且廣的
贊助人群眾基礎

與最佳贊助人
建立長遠關係

提供捐款者
多樣化選擇機會

 區分不同的捐款額
度或為了不同目的
規劃募款活動。

 多樣的捐款方式

募款原則理論



永續發展

04
 受贈機構以謹慎尊
敬的態度處理每筆
捐款

 贊助者感到安心，
持續贊助
遵守倫理規範
虔敬募款工作

05
 外聘人員
 聘用專業人才協
助訓練，使其有
技巧、專業知識

募款眉角多
專業人員需培訓

06
 參與勸募工作者
     必須先有一定額度
     的捐獻，才有理由 
     說服別人

向別人勸募前
募款者也要捐錢

募款原則理論



永續發展
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 募款計畫具體化
 依循PDCA原則，
持續關注目標達成
率，隨時調整方向

訂定目標跟進度
募款活動配合規劃

08
 隨時掌握進度
 奉獻時間、精力
 有能力廣召志工
 激勵募款人員

募款要成功
領導者須全力投入

09
 加強各種情感交流
 經常徵詢支持者意見
 設計會員制度、感
恩表揚會等

透過多樣方式
提升捐款者認同

募款原則理論



永續發展 淡 江 之 夜  
2025 感恩餐會

活動捐款累計

(統計至114年7月31日)

校內教職員 588,400

校友 - 縣市校友會 3,252,000

校友 - 其他類別 2,527,060



T h a n k Yo u f o r Yo u r A t t e n t i o n
謝 謝 聆 聽

校友處  彭春陽 
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